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= Licence L3 Tourisme et culture
N en mobilité a Maurice

Objectifs de la formation

Cette licence tient compte de 'évolution du marché touristique au niveau mondial et se veut une réponse
aux nouveaux besoins du secteur touristique.

Mis en place avec les Etudes Supérieures de Tourisme et d’Hotellerie de 'Université d’Angers (ESTHUA),
la licence se distingue par l'accent qui est mis sur les marchés émergents (Chine et Inde) en proposant
des cours en mandarin ou hindi ainsi que sur U'histoire et 'actualité des pratiques touristiques chinoises/
indiennes. Cette formation est aussi axée sur le tourisme et loisirs et fera une large place a l'utilisation des
médias sociaux dans la promotion des produits touristiques.

Cette formation de niveau licence 3éme année en tourisme est dispensée par des professeurs de 'ESTHUA
ainsi que par des intervenants locaux et sanctionnée par un diplome d’Etat (francais)délivré par I'Université
d’Angers. Lemploi du temps a été élaboré afin que les professionnels du secteur touristique puissent
aussi avoir accés a la Licence Tourisme et Culture.

Pré-requis

La licence en tourisme (L3) est accessible aux détenteurs d’un diplome universitaire de niveau
HSC/BAC + 2 (Diplome, BTS ou équivalent).

Modalités de recrutement

Information collective / Dossier / Tests + entretien



Débouches

Le titulaire de la licence Tourisme et Culture pourra exercer les métiers suivants :

« Assistant(e) chef(fe) de produit touristique

« Chef(fe) de produit touristique / Réceptionniste

- Conseiller(e) en agence de voyages / Responsable d’agence de voyages
« Consultant(e) / Tour opérator

« Directeur(trice) d’hotel / Chef(fe) d’entreprise

Modalités pédagogique - Contenus

La formation se déroule sur 1an (a plein temps ou a mi-temps/ semi-présentiel).

Langages, informations et communication Projet individuel de formation

- Anglais (Techniques d’expression écrite * Orienter son projet professionnel
et orale en anglais) « Conferences professionnelles

* Informatique, creation .de :sltes Sciences sociales appliquées au tourisme
et supports de communication et loisirs

« Tourisme et mondialisation
Economie et management des organisations - Tourisme et aménagement en contextes
- Comportement du consommateur insulaires
- Analyse financiére et comptable ) T‘.’U”ST“G e? transport . ..

R R . - Diversification des produits touristiques
« Cout, budget, controle de gestion

et hoteliers
- Négociation commerciale
Stage et projet

Stage professionnel

Les étudiants doivent faire un stage de 3 mois (12 semaines) dans le domaine de la formation.
Stage : Obligatoire (12 semaines)

Stage a l'étranger : Possible (12 semaines)

A l'issu du stage, les étudiants doivent fournir et présenter un rapport de stage

Contact/Lieu de formation P
CCl de Mayotte O i

Place Mariage s F o
BP 635 - 97600 Mamoudzou ! el
Tel. 06 39 68 19 43 L v -

Tél. 06 39 26 14 51 <
Fax: 02 69 61 85 59 -

formation@mayotte.cci.fr
mayotte.cci.fr
mccibusinessschool.org/ =8
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Niveau BAC +3

Q Licence professionnelle L3 - Mention Métiers
Q de la communication, option Chargé
de communication en mobilite a Maurice

Descriptifs

Un(e) Chargé(e) de communication est celui/celle qui analyse et pose une problématique de marketing,
et/ou de communication dans une organisation. C'est également la personne qui propose des stratégies
de communication adaptées. Elle préconise, négocie et met en ceuvre les moyens médias ou hors médias.

Objectifs de la formation

Maitrisez les techniques et les outils utiles et adaptés pour concevoir des stratégies de communication.

Pré-requis

La formation est accessible aux personnes titulaires :
« D'un DUT, BTS, DEUST ou diplomes reconnus de niveau équivalent de préference dans
le domaine de la mercatique, du commerce, du management, de la communication, de
la gestion et de l'informatique

« D'autres titres de niveau HSC/BAC + 2 (120 ECTS), francais ou étrangers justifiant d’expérience
dans le domaine de la mercatique, du commerce, du management, de la communication, de
la gestion, et de l'informatique

Modalités de recrutement

Information collective / Dossier / Tests + entretien



Débouches

Le titulaire de la licence professionnelle L3 mention métiers de la communication option charge
de communication pourra exercer les métiers suivants :

« Chargé(e) de communication
+  Chef(fe) de publicité junior

« Chargé(e) de marketing opérationnel
- Employé(e) en agence

ou en régie publicitaire,

événementielle

+ Assistant(e) média planneur
«  Community manager
+ Chargé(e) de clientéle

Modalités pédagogique - Contenus

UE 1: CONNAISSANCES FONDAMENTALES
« Mise a niveau frangais, marketing,

connaissance de l'environnement,

vie en entreprise

UE 2 : CONNAISSANCE DU SECTEURDE LA
COMMUNICATION

« Etude de campagnes de communication

« Infographie et chaine graphique

* Droit des contrats

« Communication écrite et orale

« Communication d’entreprise
LANGUES ET OUTILS DE COMMUNICATION

« Analyse de données

« Communication

« Langue vivante (Anglais)

UE 3 : CONNAISSANCE DES OUTILS STRATEGIQUES
» Marketing
* Gestion de la relation clients
« Conception et pratique du Web 0.2
« Communication interne

Contact/Lieu de formation

CCl de Mayotte
Place Mariage
BP 635 - 97600 Mamoudzou

Tel. 06 39 68 19 43

Tel. 06 39 26 14 51
Fax : 02 69 61 85 59

formation@mayotte.cci.fr
mayotte.cci.fr

UE 4 : PRATIQUE ET ENVIRONNEMENT
PROFESSIONNEL

+ Anglais du marketing et de la communication

* Culture et environnement socio-culturel

+ Droit de la communication

» Média et média planning

« Réalisation audio-visuelle

« Management et relations de travail

UE 5 : PROJET TUTORE

UE 6 : PRATIQUE PROFESSIONNELLE
(12 semaines, soit 420 heures)
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Licence L3 - Gestion
od| en mobilité a Maurice

Objectifs de la formation

La licence de gestion, complétée par un master du domaine, ouvre sur une trés large palette de métiers.
Ce cursus prépare aux fonctions stratégiques présentes dans toutes les organisations : le management,
la comptabilite, le controle de gestion, les ressources humaines, le marketing, la finance...

Ce parcours prépare a une poursuite d'études dans les differents masters en sciences de gestion proposeés
a U'lAE de Poitiers.

Le titulaire développera les compétences suivantes :
 Collecter, Controler, Analyser, Communiquer des données pour participer a 'élaboration
de stratéegies
« Restituer les problémes de Gestion dans leurs contextes social, historique et géographique
« Pouvoir gérer un projet en lien avec les entreprises
« Maitriser deux langues vivantes

Pré-requis

La licence en tourisme (L3) est accessible aux détenteurs d'un diplome universitaire de niveau
HSC/BAC + 2 (Diplome, BTS ou équivalent).

Modalités de recrutement

Information collective / Dossier / Tests + entretien

Débouches
Le titulaire de la licence Gestion pourra exercer les métiers suivants :
- Assistant(e) de gestion / entrepreneur + Chargé(e) de gestion / Conseiller(e)
- Assistant(e) de manager clientéle
« Conseiller(e) en économie + Responsable statistique / Controleur/euse

de gestion



Modalités pédagogique - Contenus

La formation se déroule sur 1an (a plein temps ou a mi-temps/ semi-présentiel).

SEMESTRE 1

UE1 Décrypter U'environnement
de Uentreprise 6 crédits

- Problémes économique

UE2 Manager les hommes et des biens
6 crédits

- Droit social

- Gestion juridique des biens

UE3 Gérer l'offre commerciale et la promouvoir 6
crédits

- Marketing

UE4 Analyser Uinformation de gestion
6 crédits

- Comptabilité financiére

- Comptabilité analytique

UE5 Se professionnaliser 6 crédits

- Anglais appliqué a la gestion

Les + de la formation

SEMESTRE 2

UE1 Créer et innover 6 crédits

- Droit de la propriété intellectuelle
- Organisation et management

UE2 Traiter et analyser les données

6 credits

- Analyse des données et statistiques
- Excel VBA

UE3 Investir et financer
6 crédits
- Analyse des comptes de l'entreprise

UE4 Communiquer
6 crédits
- Communication

UES Valoriser son expérience 6 crédits
- Rapport de stage et vidéo

Formation a distance avec séances de regroupement en présentiel :
> des examens fin mars (matiéres semestre 1) et début juin (matiéres semestre 2)
> package pédagogique remis a la rentrée (ou envoyé a domicile) comprenant un fascicule de cours par

matiére et des ouvrages de référence

> une plateforme Moodle dédiée a la formation a distance sur laquelle les étudiants pourront s'exercer,
se contacter et contacter directement les enseignants et des devoirs d’entrainement.

Stages professionnels

Les étudiants doivent faire un stage de 3 mois (12 semaines) dans le domaine de la formation.
Stage : Obligatoire (12 semaines) / Stage a 'étranger : Possible (12 semaines)
A l'issu du stage, les étudiants doivent fournir un rapport de stage ainsi que d’'une vidéo de 3 minutes.

Contact/Lieu de formation

CCl de Mayotte
Place Mariage
BP 635 - 97600 Mamoudzou

Tel. 06 39 68 19 43

Tel. 06 39 26 14 51
Fax : 02 69 61 85 59

formation@mayotte.cci.fr
mayotte.cci.fr
mccibusinessschool.org/
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Licence professionnelle L3 - Métiers des réseaux
informatiques et téléecommunications

A\' en mobilité a Maurice

Objectifs de la formation

Une licence informatique prépare les étudiants a comprendre et appréhender le secteur de l'informatique,
qui est en constante évolution.

Elle forme aux concepts fondamentaux de Uinformatique, en dotant les étudiants de bases solides dans
le domaine. Désormais partout, l'informatique s'immisce aussi bien dans la vie privée que dans le monde
professionnel.

De nombreux salariés n’hésitent plus a faire une formation professionnelle en informatique pour suivre
une mise a niveau et développer leurs compétences.

Au cours de vos années d’études en licence, vous pouvez étre amené a vous spécialiser dans divers
domaines informatiques :

+ Bio-informatique

« Mathématiques-informatique

« Electronique-informatique

+ Méthodes informatiques appliquées a la gestion des entreprises (MIAGE)

Pré-requis

La licence en tourisme (L3) est accessible aux détenteurs d'un diplome universitaire de niveau
HSC/BAC + 2 (Diplome, BTS ou équivalent).

Modalités de recrutement

Information collective / Dossier / Tests + entretien



Débouches

LetitulairedelalicenceprofessionnelleL3mention métiersdesréseauxinformatiquesettélécommunications

pourra exercer les métiers suivants :

« Développeur/se d'applications
«  Programmateur/trice

+  Assistant(e) ingénieur(e)

+ Assistant(e) che(fe) de projet

Responsable sécurité informatique
Analyste d’exploitation
Administrateur/trice de base de données
Administrateur/trice de réseau

Modalités pédagogique - Contenus

Au sein de votre formation, vous apprendrez a développer et concevoir des applications, la programmation
et les algorithmes grace a des enseignements scientifiques. Voici les matiéres proposées dans la formation:

Systéme d’exploitation
Programmation

Concepts informatiques
Internet : histoire et outils

Mathématiques

Contact/Lieu de formation

Interfaces graphiques
Algorithmique

Base de données
Projet professionnel
Langage informatique
Anglais professionnel

CCl de Mayotte
Place Mariage
BP 635 - 97600 Mamoudzou

Tel. 06 39 68 19 43

Tel. 06 39 26 14 51
Fax : 02 69 61 85 59

formation@mayotte.cci.fr
mayotte.cci.fr
mccibusinessschool.org/




